
STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャンについて

　地上デジタルの特定のチャンネルが受信でき

なくなったときや、放送開始されたチャンネルが

選局出来ない場合は、一度、再スキャンをお試

しください。

　

STB(セットトップボックス)にて、ZTVコミュニティプラスがご覧に

なれない場合は、STBの地上デジタル再スキャンをお試しください。

機種ごとに操作方法に違いがあります。

STB本体に記載されている機種名をご確認の上、以下の方法にて

地上デジタルの再スキャンをお試しください。

ＳＴＢのチャンネル

再スキャンについて

ＳＴＢのチャンネル

再スキャンについて

チャンネルスキャン中

※ZTVコミュニティプラスは地域ごとに、サービス開始時期に違いがあります。

お住いの地域でサービス開始されていない場合は、再スキャンをお試しいただ

いても、視聴することが出来ません。予めご了承いただきますようよろしくお願

い申し上げます。



旧多チャンネルコース4K対応STB

　「チャンネルスキャンが完了しました」と表

示されれば作業は終了。　「閉じる」が選

択されているので、「決定」ボタンを押す。

「メニュー」ボタンを2回押し、通常画面に

戻してください

７．

４． ５． ６．

　「▲▼」で「自動チャンネル設定」を選ん

で　「決定」。
　リモコンの「青ボタン」を押す。

　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

　リモコンの「メニュー」ボタンを押す。

　メニュー画面が表示されます。

 「◀▶」で「設定する」へカーソルを

移動させる。

　設定画面が表示されます。

　「▲▼」で「設置設定」を選んで

　「決定」。

１． ２． ３．

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法

Technicolor BD-V5700R／BD-V570R

ケーブルベーシックSTB／



　「再スキャン」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

チャンネルが正しく設定されていることを確

認し、「戻る」ボタンを数回押して通常画

面に戻してください

　リモコンの「アプリ」ボタンを押す。
　メニュー画面が表示されます。

　 「設定メニュー」を選んで「決定」。

　設定メニューが表示されます。

　「▲▼」で「放送設定」を選んで「決定」。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 ケーブルモアSTB
Panasonic TZ-HT3500BW

１． ２． ３．

　「設置設定」を選んで「決定」。 　「チャンネル設定」を選んで「決定」。 　「地上デジタル」を選んで「決定」。

７． ８． ９．

４． ５． ６．



チャンネルが正しく設定されていることを確

認し、「戻る」ボタンを数回押して通常画

面に戻してください

10．

　「地上デジタル」を選んで「決定」。 　「再スキャン」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

　「設置設定」を選んで「決定」。 　「チャンネル設定」を選んで「決定」。

７． ８． ９．

　「デバイス設定」を選んで「決定」。

４． ５． ６．

　リモコンの「スタート」ボタンを押す。

　メニュー画面が表示されます。

　リモコン「▼」ボタンを押し、下にスクロール

してください。

　「設定」を選んで「決定」。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 ケーブルプラスSTB
ケーブルプラスSTB-2 C02AS5

１． ２． ３．

▼



STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 ケーブルブルーレイSTB
ケーブルブルーレイSTB TZ-BT9000BW

１． ２． ３．

　リモコンの「アプリ」ボタンを押す。

　メニュー画面が表示されます。

 「◀」もしくは「｜◀◀」で左の画面に切

り替える。

　「放送設定」を選んで「決定」。

４． ５． ６．

　設定画面が表示されます。

　「設置設定」を選んで「決定」。
　「チャンネル設定」を選んで「決定」。 　「地上デジタル」を選んで「決定」。

７． 8． 9．

　「再スキャン」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

チャンネルが正しく設定されていることを確

認し、「元の画面」もしくは「戻る」ボタンを

数回押して通常画面に戻してください



STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-LS500B
(旧多チャンネルコース4K対応STB)

１． ２． ３．

　リモコンの「アプリ」ボタンを押す。
　メニュー画面が表示されます。

　 「設定メニュー」を選んで「決定」。

　設定メニューが表示されます。

　「▲▼」で「放送設定」を選んで「決定」。

４． ５． ６．

　「再スキャン」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

チャンネルが正しく設定されていることを確

認し、「元の画面」もしくは「戻る」ボタンを

数回押して通常画面に戻してください

　「設置設定」を選んで「決定」。 　「チャンネル設定」を選んで「決定」。 　「地上デジタル」を選んで「決定」。

７． ８． ９．



STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 TTI  STB-3772N／3872N
(旧多チャンネルコース4K対応STB)

１． ２． ３．

　リモコンの「メニユー」ボタンを押す。 　「設定」を選んで「決定」。 　「システム設定」を選んで「決定」。

４． ５． ６．

　確認画面で「はい」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

チャンネルが正しく設定されていることを確

認し、「元の画面」もしくは「戻る」ボタンを

数回押して通常画面に戻してください

　「チャンネル設定」を選んで「決定」。 　「地上デジタル」を選んで「決定」。 　「再スキャン」を選んで「決定」。

７． ８． ９．



　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

　チャンネルスキャンが終了したら、

「終了」選んで「決定」。

「はい」選んで「決定」。

「戻る」ボタンを数回押して通常画面に

戻してください。

　「▲▼」で「チャンネル設定」を選んで

　「決定」。
「地上デジタル」を選んで「決定」。 　「再スキャン」を選んで「決定」。

７．

　リモコンの「操作一覧」ボタンを押す。 「▲▼」で「設定する」を選んで「決定」。
　「▲▼」で「設置設定」を選んで

　「決定」を3秒以上押してください。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-DCH821
(デジタル/ライト/ミニコース用STB)

１． ２． ３．

４． ５． ６．



　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

　チャンネルスキャンが終了したら、

「戻る」ボタンを数回押して通常画面に

戻してください。

　「▲▼」で「チャンネル設定」を選んで

　「決定」。
「地上デジタル」を選んで「決定」。 　「再スキャン」を選んで「決定」。

７． ８． ９．

４． ５． ６．

　リモコンの「操作一覧」ボタンを押す。 「▲▼」で「設定する」を選んで「決定」。
　「▲▼」で「設置設定」を選んで

　「決定」を3秒以上押してください。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-LS200P
(デジタル/ライト/ミニコース用STB)

１． ２． ３．



　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

　チャンネルスキャンが終了したら、

「終了」選んで「決定」。

「はい」選んで「決定」。

「戻る」ボタンを数回押して通常画面に

戻してください。

　「▲▼」で「チャンネル設定」を選んで

　「決定」。
「地上デジタル」を選んで「決定」。 　「再スキャン」を選んで「決定」。

７． ８． ９．

４． ５． ６．

　リモコンの「操作一覧」ボタンを押す。 「▲▼」で「設定する」を選んで「決定」。
　「▲▼」で「設置設定」を選んで

　「決定」を3秒以上押してください。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-DCH2810
(デジタル/ライト/ミニコース用 HDD内蔵STB)

１． ２． ３．



６．

　リモコンの「操作一覧」ボタンを押す。 「▲▼」で「設定する」を選んで「決定」。 　「▲▼」で「設置設定」を選んで「決定」。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-HDW610P
(デジタル/ライト/ミニコース用 HDD内蔵STB)

４． ５．

　「▲▼」で「チャンネル設定」を選んで

　「決定」。
「地上デジタル」を選んで「決定」。 　「再スキャン」を選んで「決定」。

１． ２． ３．

７． 8． 9．

　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

　チャンネルスキャンが終了したら、

「戻る」ボタンを数回押して通常画面に

戻してください。



　「再スキャン」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

　チャンネルスキャンが終了したら、

「戻る」ボタンを数回押して通常画面に

戻してください。

　「▲▼」で「設置設定」を選んで「決定」。
　「▲▼」で「チャンネル設定」を選んで

　「決定」。
「地上デジタル」を選んで「決定」。

７． 8． 9．

４． ５． ６．

　リモコンの「アプリ」ボタンを押す。
「▲▼」で「設定メニュー」を選んで「決

定」。
　「▲▼」で「放送設定」を選んで「決定」。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-HDW620PW
(デジタル/ライト/ミニコース用 HDD内蔵STB)

１． ２． ３．



STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-BDT910P
(デジタル/ライト/ミニコース用 ブルーレイ搭載HDD内蔵STB)

１． ２． ３．

　「設置設定」を選んで「決定」。

　リモコンの「操作一覧」ボタンを押す。
「▲▼」で「その他の機能へ」を選んで

「決定」。

「▲▼」で「放送設定」を選んで

「決定」。

４． ５． ６．

　「チャンネル設定」を選んで「決定」。 　「地上デジタル」を選んで「決定」。

７． ８． ９．

　「再スキャン」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

チャンネルが正しく設定されていることを確

認し、「元の画面」もしくは「戻る」ボタンを

数回押して通常画面に戻してください



　「再スキャン」を選んで「決定」。
　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

チャンネルが正しく設定されていることを確

認し、「元の画面」もしくは「戻る」ボタンを

数回押して通常画面に戻してください

　「設置設定」を選んで「決定」。 　「チャンネル設定」を選んで「決定」。 　「地上デジタル」を選んで「決定」。

７． ８． ９．

４． ５． ６．

　リモコンの「操作一覧」ボタンを押す。

　メニュー画面が表示されます。

 「◀」もしくは「｜◀◀」で左の画面に切

り替える。

「▲▼◀▶」で「放送設定」を選んで

「決定」。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Panasonic TZ-BDT920PW
(デジタル/ライト/ミニコース用 ブルーレイ搭載HDD内蔵STB)

１． ２． ３．



,

チャンネルスキャンが終了後、

「戻る」ボタンを数回押して通常画面に

戻してください。

「▲▼」で「自動チャンネル設定」を選ん

で「決定」。

「▲▼◀▶」で「再スキャン」を選んで

「決定」。

　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

７． ８． ９．

４． ５． ６．

　リモコンの「ナビ」ボタンを押す。 「▲▼」で「設定」を選んで「決定」。
リモコンの「緑」ボタンを押し、「設置設定」

の画面に切り替える。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法 Pioneer BD-V370
(デジタル/ライト/ミニコース用STB)

１． ２． ３．



チャンネルスキャンが完了したら、

「戻る」を押して通常画面に戻る。

「▲▼」で「自動チャンネル設定」を選ん

で「決定」。

「▲▼◀▶」で「再スキャン」を選んで

「決定」。

　チャンネルスキャンが終わるまでしばらく

待ちます。（10分程度かかります）

７． 8． 9．

４． ５． ６．

　リモコンの「ナビ」ボタンを押す。 「▲▼」で「設定」を選んで「決定」。
リモコンの「緑」ボタンを押し、「設置設定」

の画面に切り替える。

STB(セットトップボックス)の

チャンネル再スキャン方法  Pioneer BD-V371
(デジタル/ライト/ミニコース用STB)

１． ２． ３．


